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THI TRAN A LUOI Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 06/KH-UBND Thi tran A Luwdi, ngay 09 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Chuyén doi s6 thi trin A Lw6i nim 2024

I. CAN CU LAP KE HOACH

Chuong trinh hanh dong s6 120/CTr-UBND ngay 23/3/2022 ctia UBND tinh
thyc hién Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 12/11/2021 ctia Hoi nghi lan thr nim Ban
Chap hanh Pang bo tinh khéa XVI vé chuyén d6i s6 tinh Thira Thién Hué dén nam
2025, dinh huéng dén ndm 2030; Ké hoach s6 424/KH-UBND ngay 26 thang 12 nim
2023 ctia UBND tinh vé Ké hoach chuyén d6i s6 tinh Thira Thién Hué nam 2024; Ké
hoach s6 05/KH-UBND ngay 05 thang 01 nam 2023 ctia UBND huyén A Ludi vé Ké
hoach chuyén doi s6 huyén A Ludi nam 2024.

Il. KE HOACH CHUYEN POI SO NAM 2024

1. Muc tiéu tong quat

Tap trung nang cap, hoan thién ha tang, phat trién cac hé thong thong tin, co
so dir liéu dung chung va chuyén nganh tao nén tang phat trién Chinh quyén sd bao
dam an toan, an ninh thong tin, gop phan phat trién Kinh té - X4 hoi, bao dam quoc
phong - an ninh, ddy manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu quéa hoat dong cia
co quan, thuc day phat trién kinh té s6, xa hoi s6 nham nang cao chat lugng cudc
séng cua ngudi dan trén dia ban thi tran.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Chinh quyén sb

- 100% két ndi ha tang mang bang thong rong trén mang chuyén dung dé
dap tng trién khai cac dich vu s6, dam bao an toan thong tin.

- 50% tha tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cua phap ludt duoc
cung cap dudi hinh thite dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- 80% ho so tha tyc hanh chinh duoc xir Iy hoan toan truc tuyén, ngudi dan
chi phai nhép dit liéu mot lan.

- 100% nguoi dan va doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén duoc dinh
danh va xéc thyuc thong sudt, hop nhat trén tat ca cac hé thong ctia cac cap chinh quyén.

- Co quan hanh chinh nha nudc cung cép dich vu cong thuc hi¢n trién khai
cong tac sd hoa phuc vu chuyén d6i mé hinh cong so sb; phan dau dat 90% tiéu chi
vé hoan thién chinh quyén sb.
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- Phan d4u chi s6 ngudi dan, doanh nghiép hai long vé viée giai quyét th
tuc hanh chinh dat 90%.

- 100% hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi bd cia co quan nha
nuée duogce thue hién trén nén tang quan tri téng thé, théng nhat.

- 100% van ban trao d6i gitta cdc co quan nha nudc dugc thyc hién dudi
dang dién tir, dugc ky sd boi chit ky sé chuyén dung, trir van ban mat theo quy
dinh cua phap luat.

- 90% hd so cong viéc tai cap xa dugc xir 1y trén moi truong mang (trir hd so
thudc pham vi bi mat nha nudc).

- 95% cong tac bao cao dugc thyc hién trén hé thong thong tin bao cao qudc gia.

- 100% ho so duoc tao, luu gitr, chia sé dir li¢u dién tur theo quy dinh.

- 100% can bd, cong chiic dugc tép huér}n, boi dudng, phé cap k¥ nang s6 co
ban; 50% can bo, céng chirc dugce tap huan, boi dudng ky nang phan tich, khai thac
dir ligu va cong nghé so.

2.2. X& hoi so

- 40% nguoi dan trén dia ban tur 15 tudi tro 1én ¢ sir dung dién thoai thong minh.

- 50% ho gia dinh trén dia ban c6 két ndi internet bang thong rong.

- 50% ho gia dinh trén dia ban c6 stir dung dién thoai thong minh.

- 100% t6 dan phé co thanh 1ap T6 Cong nghé s6 cong dong va duoc tap huan nghiép

- 10% nguo1 dan trén dia ban dugc ho tro hudng dan tiép can nén tang dao tao
truc tuyén Qudc gia nang cao nhan thirc va ki ning so.

- 40% nguoi dan trén dia ban c6 cai dat Hue-S.
- 50% nguoi dan trén dia ban dugc hd tro tao 1ap tai khoan dinh danh di¢n tir.

- 30% nguoi dan trén dia ban dugc kich hoat tai khoan thanh toan ) (vi dién tir
trén Hue-S).

- Ty 1€ cac co sé gido duc tir tiéu hoc dén trung hoc phé) thong hoan thién duoc
mo hinh quan tri s6, hoat dong s6, chuan hoa dit liéu sb, kho hoc liéu s6 mé dat 60%.

- Ty 18 ngudi dan ¢ hd so stic khoe dién tir dat 50%.
2.3. Kinh té sb

- 10% doanh nghié¢p, co s& kinh doanh trén dia ban c6 trién khai hinh thirc chép
nhan thanh toan truc tuyén.
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- 10% doanh nghiép, cac co so kinh doanh trén dia ban c6 cung cép dich vu,
hang hoéa 1én san thuong mai dién tir (Téi thiéu 1a cac san Cho sd, Voso, Postmart).

- 30% nguoi dan trén dia ban c6 st dung hinh thic thanh todn dién tir hoac
mua hang truc tuyén.

111. NHIEM VU TRONG TAM

1. Nhan thiic sb

1.1. Ngay Chuyén déi sé

Trén co s& vin ban hudng dan cua Bo Thdng tin va Truyén thdng va tinh hinh
thuc té caa tinh, huyén dé tham muu ban hanh Ké hoach huang tng Ngay Chuyén doi
s6 qudc gia nam 2024 tai co quan bao dam tiét kiém, hiéu qua, tuyét di khong pho
truong, hinh thirc, mang lai loi ich thiét thuc cho ngudi dan dja phuong.

1.2. Chia sé bai toan, sang kién, cach 1am vé Chuyén déi sé

- COng chtic Van phong — Théng ké phu trach vé CNTT phéi hop cling cac ban
nganh, don vi lién quan cha dong tim kiém nhiing sang kién, cach 1am, mé hinh dién
hinh vé Chuyén di s6 ctia co quan nha nudc, cia doanh nghiép, cua ngudi dan &
chinh trén dia ban dé thyc hién tuyén truyén, phd bién, nhan rong.

- T6 chirc tuyén truyén, phd bién, chia sé kinh nghiém vé cac noi dung, mé
hinh Chuyén di s cua co quan; chi dong thi diém trién khai sang kién méi tai co
quan nhat la cac sang kién lién quan dén di liéu so.

1.3. Kénh truyén théng “Chuyén doi sé quéc gia” trén Zalo

- Tuyén truyén dé can bo, cong chirc, ngudi dan tham gia vao kénh truyén
thong Chuyén d6i sé qubc gia, kénh truyén thdng Chuyén doi s6 cua tinh thdng qua
quét ma QR hoic Zalo dé duoc cap nhat kip thai théng tin méi nhat vé Chuyén doi sb
phuc vu cong tac.

- Sir dung hiéu qua kénh truyén théng Zalo(OA) caa UBND thi tran phuc vu
cong tac va truyén thong trén dia ban thi tran.

2. Thé ché s6

Tiép tuc ra soat, b sung, hoan thién va ban hanh kip thoi cac van ban chi dao
diéu hanh theo quy dinh nham day manh ung dung cong nghé thdng tin, Chuyén déi
sb trén dia ban thi tran.

3. Ha ting s6

- Tiép tuc dau tu, nang cip ha ting dung chung: Nang cép cic trang thiét bi
cong nghé méi, nang cap cac thiét bi CNTT cho can bo, cong chirc dé phuc vu xur
Iy cong viéc hang ngay va phuc vu ngudi dan duoc tét hon.

- Nang cap ha ting mang LAN va WAN, dam bao dudng truyén tdc do cao.



- Phéi hop tiép nhén va trién khai hé théng giai phap Dit liéu 16n (Big Data)
cua tinh dé phuc vu cho viéc thu thap, téng hop, phén tich va hd tro cong cu du bao
quan 1y trén nén tang di liéu 16n.

4. Dir liéu sb

- Phéi hop tiép nhan va trién khai ké hoach hanh dong phat trién dit liéu va phét
trién nhan luc dé duy tri, quan ly di liéu trong cac linh vuc trong diém: Nong nghiép,
y té, gi4o duc va dio tao, tai nguyén va méi truong, giao théng van tai, lao dong, cong
nghiép va thuong mai, xay dung, van hoa, thé thao va du lich... bao dam dit liéu duoc
tao 1ap tuan thu theo dinh dang may doc duoc, san sang kha ning chia sé, khai théc,
str dung mot cach dé dang.

- Phéi hop thuc hién két ndi chia sé dit lidu giita co quan nha nudc Véi to chic,
doanh nghiép va nguoi dan dé duy tri va phat trién dix liéu tao thanh Kho dix liéu 16n
cua tinh dé phuc vu c6ng tac chi dao, diéu hanh caa lanh dao huyén.

5. Nhan luc s6

Ctr cac can bo, cong chic tham gia céc 16p bdi dudng, tap huan nang cao ky
ning (g dung CNTT, trong d6 chu trong ti bdi dudng, tap huan kién thirc co ban vé
Chuyén d6i s6, k§ ning tng dung cong nghé thdng tin va an toan thng tin.

6. An toan théng tin

- Phéi hop véi So thdng tin va Truyén théng tiép tuc trién khai phan mém diét
virus tap trung (BKAV Endpoint hoac Viettel Endpoint), xay dung nén tang va hé
thdng quy chuan dam bao an toan théng tin phuc vu Chuyén d6i s6 d¢én nam 2030
theo dinh hudng chung cua tinh.

- T6 chuc trién khai day du cac nhiém vu bao dam an toan thdng tin mang do
Sa Thong tin va Truyén thdng trién khai.

- Giao 01 cong chirc theo ddi vé an toan thong tin dé phdi hop véi cac don vi
lién quan xir Iy khi c6 su ¢b vé an toan thong tin.

7. Chinh quyén s

- T1ep tuc trién khai tdp huan dong b lién théng phan mém dung chung cua
tinh: phidn mém quan 1y van ban va diéu hanh, thu dién t cong vu, chit ky sd,... dé
gt nhan van ban trén moi truong mang ddm bao an toan, bao mat thong tin.

- Ra soat dich vu cong cua Bo phan tiép nhan va tra két qua hi¢n dai, van
dung cac tién ich da duoc trién khai vao thuc tién nhu: Dich vu buu chinh cong
ich, ho so dién tt, chir ky s6, thanh toan khong dung tién mat, xac thuc danh tinh. ..
dé ap dung vao thu tuc hanh chinh ddm bao du diéu kién cong bd mire d6 3.4.
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- Phéi hop trién khai hoan thién nén tang dung chung trong viéc chi dao,
diéu hanh.
8. Kinh té s0

- Trién khai, thuc hién cac chi truong, dinh hudng cta tinh, huyén vé phat
trién kinh té s, Chuyén doi sé cho doanh nghiép. Thic ddy hoat dong kinh doanh
s6, thuong mai dién tir. Khuyén khich sir dung cac cong nghé nén tang méi trong
cac doanh nghiép.

- Phéi hop trién khai hd tro cong tac dam bao an toan, an ninh mang ctia Cac
doanh nghiép. Phdi hop xay dung doanh nghiép mau vé Chuyén doi sé dé lam céc
mo hinh miu cho cac doanh nghiép hoc héi va nhan rong.

- Trién khai hiéu qua hoat dong ctia T6 cong nghé s cong dong dé phd cap
k¥ nang s6 cho ngudi dan thuc hién Chuyén doi sd, phat trién kinh té - xa hoi.
Truée hét, gilp nguoi dan biét cach sir dung dich vu cong truc tuyén; biét mua,
ban cac san phém, dich vu qua mang; biét thanh toan khong dung tién mit; biét sir
dung céc dich vy s6 thiét yéu phuc vu cudc séng (y té, giao duc, lién lac, di lai, du
lich, doc sach, giai tri, ...).

9. X hoi sb
- Thuc hién céc chu truong, dinh huéng cua tinh, huyén vé phat trién x4 hoi

s0 va Chuyén do61 s6 cho nguoi dan. Tuyén truyén, pho bién vé Chuyén doi s6 va
x4 hdi s0 trén cac phuong tién thong tin.

- Tao diéu kién, hd tro, phéi hop véi cac doanh nghiép Vién thong - Cong
ngh¢ thong tin cung cép, trién khai cac san phém, dich vu sb phuc vu cac co quan
nha nudc, doanh nghiép va ngudi dan; xay dung, phat trién ha tang sb, cung cip
dich vu sb dam bao chat luong.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cong chirc phu trach vé CNTT

- Tham muu t6 chuc trién khai, huong dan, don dbc, theo doi, kiém tra va
bao céo tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach nay; phdi hop véi cac don vi lién
quan xay dung cac quy dinh, chinh sach dé tao giai phap dam bao méi truong phap
ly trong hoat dong tng dung CNTT cta co quan Nha nudc trén dia ban thi tran;
phéi hop td chirc dao tao nang cao nang luc can bod phuy traich CNTT dam bao muc
tiéu phét trién ctia cac nganh, dia phuong.

- Tham muu, dé xuat UBND thj tran diéu chinh, bd sung Ké hoach hoic gidi
quyét vudng mdc trong qué trinh trién khai thuc hién.

- Tham muu cac phuong an dé huy dong cac ngudn lyc xi hoi tham gia xay
dung Chinh quyén sb va dich vu D6 thi thong minh.
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2. Cong chirc Tai chinh - Ké toan

- Trén co s& nguon von ngan sach dia phuong, can doi, bo tri du ngan sach
hang nam dé thyuc hién K€ hoach nay.

- B6 tri kinh phi duy tri Trang thong tin dién tir thi tran, kinh phi thué dich
vu, kinh phi trién khai ung dung va phat trién CNTT theo dé xuét.

3. Cac ban, nganh va cong chirc chuyén mon

- C6 trach nhiém phdi hop chit ché véi cong chire phu trach vé CNTT thuce hién
K¢é hoach nay; bio cao UBND thi tran tinh hinh trién khai K& hoach khi c6 yéu cau.

- Tiép tuc t6 chic trién khai hiéu qua Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai.
4. Cac don vi cung @ng dich vu buu chinh c¢ong ich

- Chu tri, phdi hop voi Bo phan tiép nhan va tra két qua thi tran trién khai
thuc hién cung tmg dich vu buu chinh cong ich trong viéc trién khai Chinh quyén
sb; hd tro cac ca nhan, td chirc, dic biét 1 cac ca nhan, té chirc trén dia ban thuc
hién cac dich vy cong truc tuyén muc do 3, 4.

- bam bao tng dung CNTT trong quan ly, van hanh hoat dong cung Ung
dich vu buu chinh cong ich trong viéc trién khai Chinh quyén dién tir; két ndi, lién
thong hé thdng quan 1y, van hanh hoat dong cung tng dich vu buu chinh cong ich
v6i Cong dich vu cong tir thi tran dén huyén.

- Phéi hop chat ché véi cong chirc phu trach vé CNTT trong viée hd tro,
huéng din nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén bao dam gia
tang s6 luong ho so giai quyét trén moi truong mang.

Trong qua trinh thuc hién K& hoach, néu thy can stra d6i, b6 sung nhimng
ndi dung cu thé, cac can bo, cong churc, cac ban nganh c¢o6 lién quan chu dong phéi
hop véi cong chirc phu trach vé CNTT bao c4o UBND thi tran xem xét, quyét
dinh./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; CHU TICH

- Phong Vian hoéa - Thong tin; )
- Chi tich va PCT UBND thi trén;
- Cac ban, nganh cép thi tran;

- Céan bg cong chic;

- Céc t6 dan phd;

- Luu: VT.
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